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DIMENSION 1. Situacién-problema inicial
Situacion problematica auténtica

Una de las dimensiones clave para que una prueba pueda evaluar competencias es la
elaboracién de una situacidn inicial en la que se enmarquen las actividades. Esta situacion,
ademas, debe plantear al alumno un problema al que se dara respuesta mediante las
diferentes tareas, de forma que se deban coordinar los distintos conocimientos
(conceptuales, procedimentales y actitudinales) y estrategias aprendidos a lo largo de la
asignatura. Asi, la contextualizacién de las tareas que conforman la prueba dotard de
sentido y significado todas las actividades.

Existen dos grandes categorias en las que podriamos incluir los problemas:

Problemas prototipicos Problemas emergentes
Situaciones habituales que el alumno Situaciones que aln son poco
puede encontrar en su vida diaria o frecuentes, pero que su incidencia
futuro profesional. aumentara en un futuro préximo.
Contexto Educativo: comprension y exposicion Contexto Educativo: simplificacién y
de diferentes tipologias textuales. uniformidad del lenguaje escrito.
Contexto Familiar: hacer la declaracion de la Contexto Familiar: ecologia doméstica.
renta. Contesto Laboral: tele-trabajo.
Contesto Laboral: escribir un informe. Contexto Personal: conciliacion entre lo publico
Contexto Personal: comprender el prospecto de y lo privado.
un medicamento.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

Tenemos dos elementos esenciales a considerar en el momento de iniciar y estructurar la prueba de
evaluacion: presentar un problema al que se deba dar respuesta y contextualizarlo de forma que se
describa muy bien toda la situacion.

Respecto al problema inicial las recomendaciones son:

e Reflexiona: 1) sobre cudles son los problemas reales que deberd saber resolver el alumno en
relacion a la disciplina y 2) selecciona los contenidos necesarios para resolver el problema. Para
ello te ayudara pensar si el problema se desarrolla en un contexto profesional/laboral (¢a qué
situaciones se enfrentaria un historiador/biélogo/fildlogo/etc. ejerciendo su profesion?), en un
contexto personal y familiar (¢en qué situaciones de la vida cotidiana el conocimiento de una
disciplina puede ayudar?) y/o en un contexto académico presente o futuro (écon qué
problemas me enfrentaré durante mi participacién en actividades de aprendizaje en la
educacién formal?)
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* Plantea como maximo tres situaciones problema por prueba e integra dentro de ellas todas las
actividades, disminuyendo asi el nUmero de preguntas aisladas.

e Considera la posibilidad de presentar un problema inter-disciplinar. La mayoria de problemas
auténticos requieren la activacion de conocimiento de diferentes asignaturas (p.ej. Escribir un
informe cientifico para presentar los resultados del experimento en el laboratorio...)

e Reflexiona también sobre la posibilidad de evaluar una de las tres competencias transversales
de la educacion del s. XXI: uso de las TIC, trabajo en equipo y aprendizaje auténomo.

Respecto a la contextualizacion del problema:

e Describe el contexto fisico y social de la situacion problema de forma realista. Este aspecto
posibilitard que el alumno entienda cuando, cémo vy el porqué del problema al que debe de
responder, caracteristicas que le ayudaran a conectar el trabajo realizado en clase con
actividades en practicas socioculturales reales. Ademas, la descripcién de las caracteristicas sera
necesaria para que el alumno actie de forma competente, es decir, ajuste la respuesta al
contexto posicionandose desde una identidad.

Caracteristicas

¢Ddnde se desarrollaria la situacion?

Describe el espacio fisico (laboratorio, sala de
conferencias, etc.) y temporal (una reunién de hora
y media, recogida de datos en media hora, etc.)

Ubicacidn

¢Qué personas y qué funciones realizan dentro de la
situacion?

Describe quiénes son los protagonistas y qué
acciones realizan o responsabilidades tienen (el
director de la empresa revisara la calidad, un
compafiero de otro departamento os ayudara con
un tema, elaboraréis una funcién para vuestros
familiares, etc.)

Actores

éCudles son las condiciones que influyen en el
desarrollo de la actividad?

Describe los materiales y recursos de los que
dispondrian 'y las caracteristicas ambientales
limitadoras (ruido, interrupciones...) y
potenciadoras.

Condiciones

¢Cudl es la peticion que se realiza?

Clarifica la demanda tal y como se realizaria en la
Demanda | situacién real (El coordinador del proyecto te pide
que elabores, un amigo te propone participar en un
proyecto y que tu seas el responsable de...)

* Propicia actividades en las que el analisis de estas caracteristicas sea clave para la resolucion del
problema (p.ej. No serd lo mismo escribir una narracion/explicar un experimento para un
publico infantil que para un publico adulto...)
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DIMENSION 2. Actividades auténticas
Realismo, relevancia y socializacion

La autenticidad de la evaluacién podemos medirla a través de su grado de realismo,
relevancia y socializacidn, es decir, analizando si las tareas que se plantean en la prueba se
asemejan o son actividades que puedan encontrarse en diversos contextos en los que el
alumno participa de una practica sociocultural, relevante para su desarrollo personal y
social, que le permite (re)construir su identidad en el ambito en el que actua.

La importancia de autentificar las pruebas de evaluacidon se sostiene en cinco motivos
complementarios:

1) Porque nos permite valorar la naturaleza misma de lo que se pretende medir:
competencias.

2) Porque tiene efectos retroactivos sobre el modo en que aprenden los alumnos y
sobre el modo en que ensefiamos, promoviendo la reflexidn sobre la optimizacién de
los procesos de estudio y aprendizaje auténomo y sobre la practica educativa.

3) Porque tiene efectos positivos sobre la motivacion de los alumnos al explicitarse la
funcionalidad de los aprendizajes.

4) Porque fomenta el aprendizaje profundo y significativo del alumno.

5) Porque fomenta la transferencia de los conocimientos aprendidos en la escuela a
otros contextos de la vida de los alumnos, préximos o futuros.

a) REALISMO

Reflexiona:

¢El alumno puede encontrar de forma similar la actividad que plantea la prueba en su vida real?

0 si
[1 No

Recomendaciones para mejorar este aspecto

Una vez hayas seleccionado la situacion inicial, las tareas asociadas deben de aproximarse al
desarrollo de la actividad tal y como seria en el contexto en el que se inscribe, para ello puedes:

e Introducir informacién que puedan encontrar fuera del contexto escolar y que sea objeto de

estudio de los profesionales que trabaja en el ambito. Dicha informacion debe aportar datos

necesarios y/o relevantes para resolver el problema.

e Utilizar elementos reales para complementar las diferentes tareas y presentar dicha

informacion: articulos de prensa, documentos histéricos, fotografias, graficos, facturas,
catdlogos, grabaciones, correos electrénicos, etc. Procura que las fotografias, los correos
electrénicos y los graficos se presenten tal y como se haria en un contexto préximo del
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estudiante (p.ej. Fotografias del barrio, de casa, objetos comunes, etc.; correos electrdnicos que
puedan recibir en su propio ordenador —o, en su defecto, una captura de pantalla tal y como lo
verian en una bandeja de entrada-; graficos insertos en el documento del que se extraen,
citando la fuente...)

* Redacta los enunciados de forma que la demanda quede justificada dentro del problema, es

decir, ir mas alld del “Define ...” para pasar a “Para afrontar este problema debemos conocer
con claridad los conceptos claves, realizar una definicién de cada uno nos ayudara a afinar la
comprension de...”

* También puedes personalizar el problema de forma que el alumno sea el protagonista (p.e;j.

”n

“Estas en...”, “Imagina que...”, “Te llaman para...”, “Quieres hacer...”
b) RELEVANCIA
Reflexiona:

éLa actividad es proxima a los intereses y motivaciones de tus alumnos y le permitira resolver
problemas prototipicos o emergentes de su vida cotidiana?

0 si
[1 No

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Con el fin de que el alumno entienda con qué finalidad se realizan las diversas actividades,
debemos compartir con ellos el sentido y el significado de realizar dichas actividades. Para ello

debemos hacer explicito el porqué de realizar la tarea, detallando por qué se llevaria a cabo en
un contexto extra-escolar o futuro académico-profesional (p.ej. “En tu futuro académico
encontraras muchas situaciones en las que debas escribir largos ensayos sobre un determinado

4

tema...”; “En un futuro laboral deberas afrontar muchas situaciones de comunicacién oral en

4

publico...”; “Algun dia puede que necesites solicitar una subvencién para llevar adelante un
negocio, una institucion sin animo de lucro...”

* También podemos acercarnos a sus intereses y motivaciones incluyendo temas o actividades

por los que tienen una preferencia.
e Para aumentar el grado de utilidad también podemos hacer que la resolucion de la prueba
produzca un producto tangible que se pueda utilizar y tenga sentido mas alla de la prueba:

material para el centro, recursos de aprendizaje para alumnos mas pequefios, creacién de
elementos de comunicacion (tripticos, folletos, pancartas...), representaciones artisticas
(canciones, obras de teatro, poemas...), publicaciones (en revistas, blogs...), informes de
consulta, maquetas y objetos especificos...

c) SOCIALIZACION
Reflexiona:

éLa actividad permite al alumno desarrollar su identidad ciudadana, académica y/o profesional
futura?
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0 si
[1 No

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Ayuda al alumno a adentrarse en una comunidad especifica guidandole en el analisis de la
situacion (condiciones, publico, objetivos...) con el fin de comunicar los resultados de forma
adecuada. Para ello puedes:

a) Guiarle en el uso del discurso propio de la disciplina (no es lo mismo escribir/exponer unos

resultados de un experimento que la comprensién de una obra literaria), indicandoles las
palabras clave, el género, etc.
b) Trabajar actitudes y valores especificos del ambito mediante el planteamiento de

simulaciones en las que el alumno deba cuidar el vestuario, la comunicacién no verbal, etc.
e Socializarse significa participar en una comunidad en la que la interaccién con los otros es vital
para la construccion de conocimiento. Intenta que partes de la prueba impliquen situaciones de
interacciéon entre los alumnos (aprendizaje entre iguales, aprendizaje cooperativo, co-
evaluacion, etc.).
e Otro aspecto importante asociado a la participacion en un grupo es la gestion de los
sentimientos y emociones que se derivan de actividades con una carga emocional alta

(problemas relacionados con aspectos personales, temas como la familia, el desarrollo fisico,
etc.) o de la interaccidon con otros en la que pueden emerger disputas, desacuerdos u otros
incidentes. Fomenta el desarrollo de la inteligencia intra/interpresonal pidiendo que expliciten
los sentimientos (p.ej. Muchas veces nos sentimos...) y/o expliquen cdmo gestionarian una
emocion en una situacion especifica.
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DIMENSION 3. Actividades de diferente complejidad cognitiva
Grado de complejidad y progresion del nivel

La complejidad cognitiva de una tarea estd caracterizada por los procesos cognitivos que
implique la realizacion de la misma, es decir, las habilidades cognitivas que en ese momento
se activan para responder a la exigencia de la demanda. Inspirados en la taxonomia de
Bloom de habilidades de pensamiento (1956) destacamos los siguientes proceso cognitivos:

NIVEL
Reproducir informacion BAJO
Comprender
Sintetizar y analizar
MODERADO

Planificar una solucién y ejecutarla
Valorar y comunicar el resultado

oV e WNR

Evaluar la propia actuacién V ALTO

Estos procesos han de estar relacionados necesariamente con los conocimientos
(conceptos, procedimientos y actitudes) y estrategias (aplicacién reflexiva en un contexto
especifico) que deseemos trabajar, de forma que el objetivo de aprendizaje sea acorde con
el contenido que se pretende evaluar. Bajo esta premisa, si queremos evaluar
competencias, es decir, el uso eficiente de los conocimientos y estrategias en la resolucién
de problemas en un contexto determinado, deberemos disefiar actividades de alto nivel de
complejidad cognitiva.

OBJETIVO DE APRENDIZAJE
UTILIZAR
REPRODUCIR COMPRENDER Analizar y Resol Reflexi INTEGRAR, TRANSFERIR y
sintetizar (resultado) COMUNICAR (resultado)
CONOCIMIENTOS Conceptos (no es suficiente) x* X
Procedimientos . < (noes
(no es suficiente) (no es suficiente) = X
suficiente)
Actitudes - 2 (noes (noes
(no es suficiente) (no es suficiente) suficiente) suficiente) X

o

ES TEGIAS éCémo? (no es suficiente) (no es suficiente) X X X

TRA T}

(Uso ei.’lcl.ente d" éCudndo? (no es suficiente) (no es suficiente) X X X
e
éDonde? (no es suficiente) (no es suficiente) X X X

COMPETENCIAS (no es suficiente) (no es suficiente) (n(_) €s & in? &s = E_m_) €s 3
(Uso efici de imi y egi ufi )
para soluci problemas)
Escuela Escuela-Vida real Vida real
RELEVANCIA

Para determinar dicha complejidad, partiendo de los contenidos y estrategias trabajadas
durante la unidad, deberemos fijarnos en las habilidades que se requieren para resolver
cada tarea —el grado de complejidad cognitiva- y la progresién de menor nivel a mayor nivel
—dificultad creciente de procesos cognitivos-.
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a) EL GRADO DE COMPLEJIDAD COGNITIVA

Como sefialabamos, para que una prueba de evaluacion sea auténtica y pueda asi evaluar
competencias es necesario que el grado de complejidad se asemeje a la exigencia cognitiva
de la de su homodloga en la situacidn real. La mayoria de las situaciones a las que se
enfrentan los alumnos en su dia a dia o los adultos en contextos profesionales van mas alla
de la reproduccién de informacion, la realizacidn de ejercicios descontextualizados y la
comprensién de un concepto, procedimiento y/o norma sin su aplicaciéon posterior. Por el
contrario, normalmente la exigencia es alta y multiple, en el sentido que se requieren
activar diversos procesos cognitivos para alcanzar los mas altos niveles de actuacién vy
reflexion. Por ello, dado que durante la unidad didactica ya habremos trabajado mediante
ejercicios y actividades especificas las diferentes habilidades necesarias para desarrollar una
competencia, la prueba de evaluacién debe incluir tareas que vayan mas alld y supongan un
reto en el que el alumno pueda transferir sus conocimientos utilizdndolos de forma eficaz
para ser competente en la resolucién del problema.

Podriamos caracterizar una actuacion competente si se dan los siguientes pasos:

SABER ANALIZAR LA DEMANDA
v
ANALIZAR LAS CONDICIONES DEL CONTEXTO
v
DEFINIR UN OBIJETIVO
PLANIFICAR UNA RESOLUCION
\4
UTILIZAR LOS RECURSOS DISPONIBLES
v
RESOLVER EL PROBLEMA
EVALUAR XRESULTADO
VALORAR EL PRO(¥SO DE RESOLUCION
COMUNICAR Y JUSTIFICAR EL RESULTADO Y EL PROCESO
v
APRENDER DE LA EXPERIENCIA PARA RESOLVER DE FORMA

ESTRATEGICA Y EFICIENTE DEMANDAS SIMILARES FUTURAS

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Transforma los ejercicios (tareas cerradas: aplicar un procedimiento dado para llegar a un

resultado pre-determinado) en problemas (tareas abiertas: identificar el o los
procedimientos, combinandolos en caso necesario, para llegar a uno o varios resultados
correctos.) Por ejemplo, transformar un ejercicio de realizar un calculo numérico siguiendo
una férmula sin contextualizacién (“Realiza las siguientes operaciones”), en un problema en
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el que se deban seleccionar los calculos mas apropiados para dar una respuesta (“Te dan los
siguientes precios, descuentos y cantidades y tienes que comprobar que el presupuesto del
que partes es el adecuado para soportar el primer afio...”)

* Disminuye el nimero de preguntas aisladas de conceptos o procedimientos (p. e. completar

frases o tablas; prueba organizada en lectura, escritura y comunicacion) y aumenta el
numero de problemas competenciales en los que el alumno tenga que decidir cual es el
mejor lenguaje para acercarse al andlisis del tema o respuesta al problema (p. e.
defendiendo su punto de vista delante una determinada audiencia, elaborando una sintesis
de la informacidn que quiere comunicar, etc.). Ten en cuenta que 3 o 4 preguntas aisladas se
pueden convertir en actividades integradas en la resolucion de un problema mds complejo.

*  Plantea algun problema inter-disciplinar (p.ej. matematicas e inglés)

* Recuerda que mas alld de las competencias mas disciplinares, hay tres competencias
transversales que se deberian evaluar (ensefiar): uso de las TIC, trabajo en equipo vy
aprendizaje auténomo.

* Incluye tareas en las que deban exponer el proceso y el resultado delante/para una

audiencia determinada. De esta forma deberan revisar todas las tareas realizas, sintetizar el
proceso y evaluar su actuacién consiguiendo un aprendizaje mas profundo.

b) PROGRESION DEL NIVEL DE COMPLEJIDAD

Ademas de considerar los diferentes niveles de complejidad, los procesos cognitivos
implicados en la resolucion del problema deben ser coherentes tanto en tipo y forma con el
proceso de resolucién del problema. Para evaluar un resultado (nivel alto), por ejemplo, es
necesario valorar la resolucién y el procedimiento utilizado, pero ademds es necesario
observar el andlisis que se realizd de los datos y si estos se comprendieron de forma
correcta.

Por esta razon, las pruebas de evaluacion tienen que incluir, de forma explicita (guiada) o
no, la realizacion de tareas de menos a mds nivel de exigencia cognitiva para que la
resolucidn sea la correcta. De esta forma, ademas, estaremos promoviendo el aprendizaje
durante la prueba, puesto que, tanto si guiamos al alumno en los pasos para la resolucién
como si promovemos una evaluacion del proceso, conseguiremos que alcance un
aprendizaje mas profundo.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Guia al alumno en el proceso de resolucién de los problemas, en el que las primeras

actividades sean de bajo nivel cognitivo y progresivamente se requieran tareas de nivel
superior, es decir, se plantean actividades de complejidad creciente. (Por ejemplo: 1.
Comprender, 2. Analizar, 3. Planificar, 4. Resolver, 5. Evaluar y 6. Opinar.) De este modo, el
conjunto de actividades configura un problema competencial y a la vez estamos modelando
el proceso de resolucién del alumno.

* Valora la posibilidad de anadir pautas para la realizacion de las diferentes tareas principales
(en caso que la demanda sea mas abierta) o de las tareas mdas complejas, especialmente

8
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aquellas que no estén habituados a realizar. Puedes presentarlas a modo de pautas de
interrogacién sobre los pasos a seguir (p.ej. cOmo preparar una exposicion sobre el
problema resuelto: ¢he revisado las diferentes tareas?, éentiendo el proceso de resolucion?,
¢he determinado los diferentes pasos implicados?...) de forma mas o menos especifica.
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DIMENSION 4. FORMATO HETEROGENEO DE LAS PREGUNTAS
Variedad en la modalidad y el formato

Presentar un formato de preguntas-respuestas suficientemente heterogéneo es
imprescindible por dos razones:

1) La validez de la prueba. En la vida real el alumno no sélo se encontrara con
demandas que supongan una “respuesta escrita”, sino que muchas veces debera
combinar un producto escrito con una puesta en escena oral, audiovisual, grafica,
etc. Para evaluar realmente su competencia debemos ofrecerle la opcién de
combinar esta variedad de respuestas.

2) La diversidad del aula. En el aula hay muchos perfiles de aprendizaje distintos,
cada uno con sus preferencias de expresidn, comunicacion, percepcion, etc.
Algunos se beneficiaran de las preguntas abiertas, otros de las cerradas. Unos
seran mas competentes en comunicacion escrita y otros en oral. El modo en que
formulemos las preguntas de la prueba, condicionara el tipo de respuesta del
alumno vy, consecuentemente, favorecera a unos y perjudicara a otros. Si
gueremos ser justos en relacion a las oportunidades de aprendizaje que
ofrecemos a nuestros alumnos debemos plantear formatos de pregunta vy
respuesta que tengan en cuenta esta diversidad en sus perfiles de aprendizaje y
preferencias.

A continuacién, indicamos algunas estrategias para variar la tipologia y los formatos de los
enunciados.

a) MODALIDADES DE PREGUNTAS

Las modalidades de preguntas dependen del objetivo que planteemos en cada tarea y la
informacién que queramos (re)presentar. Atendiendo a los motivos que justifican la
heterogeneidad en esta dimension, deberemos combinar diferentes propuestas de
enunciado (objetivo de la tarea) y de presentacion de la informacién (contenidos de la
tarea).

Recomendaciones para mejorar este aspecto

« Para ello podemos diversificar la modalidad de las demandas (directas vs. Indirectas) y

ajustarlas al maximo a las condiciones en las que se desarrollaria la situacion real.

b) FORMATO DE LA PREGUNTA

De igual forma que es adecuado variar las modalidades de las preguntas, la forma de
presentar la informacion en el enunciado debe considerar diferentes formatos de in-put. Es
decir, debe presentarse de manera que el alumno la reciba por diferentes canales (visual,
auditivo, tactil, etc.).

10
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Ejemplos de formato de enunciados:

- Textual: explicaciones, articulos de prensa, informes, documentos histéricos, etc.
- Visual: graficos, esquemas, diagramas, ilustraciones, imagenes reales, dibujos, etc.
- Audio: audiciones de conversaciones, de llamas de teléfono, canciones, etc.

- Integracidn de varios canales: videos, paginas web, etc.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Puedes redactar el enunciado y luego la informacién que afiadas y los datos relevantes pueden
encontrarse (de forma explicita o tras una seleccién) dentro de algin formato visual, oral, etc.

e Otra posibilidad es presentar las tareas de diferente forma ajustandonos a como sucederia en
un contexto real: formato oral (p.ej. Os pongo la grabacién de la llamada que realiza el
responsable del ayuntamiento... o llamar en el momento —un profesor puede hacerse pasar por
el actor-), visual (p.ej. El responsable de publicidad nos envia la siguiente propuesta...) y
audiovisual (p.ej. En el siguiente enlace encontraréis el resumen de un documental sobre...)

* Puedes disefiar diversas versiones y que los alumnos elijan el formato ajustandose a sus perfiles
de aprendizaje.

11



Guia GAPpisa - 2014

sintedi

DIMENSION 5. FORMATO HETEROGENEO DE LAS RESPUESTAS
Variedad en la modalidad y el formato

Presentar un formato de preguntas-respuestas suficientemente heterogéneo es
imprescindible por dos razones:

3) La validez de la prueba. En la vida real el alumno no sélo se encontrard con
demandas que supongan una “respuesta escrita”, sino que muchas veces debera
combinar un producto escrito con una puesta en escena oral, audiovisual, grafica,
etc. Para evaluar realmente su competencia debemos ofrecerle la opcién de
combinar esta variedad de respuestas.

4) La diversidad del aula. En el aula hay muchos perfiles de aprendizaje distintos,
cada uno con sus preferencias de expresidn, comunicacion, percepcion, etc.
Algunos se beneficiaran de las preguntas abiertas, otros de las cerradas. Unos
seran mas competentes en comunicacion escrita y otros en oral. El modo en que
formulemos las preguntas de la prueba, condicionara el tipo de respuesta del
alumno vy, consecuentemente, favorecera a unos y perjudicarda a otros. Si
gueremos ser justos en relacion a las oportunidades de aprendizaje que
ofrecemos a nuestros alumnos debemos plantear formatos de pregunta vy
respuesta que tengan en cuenta esta diversidad en sus perfiles de aprendizaje y
preferencias.

A continuacidn, indicamos algunas estrategias para variar la tipologia y los formatos en las
respuestas de los alumnos.

a) MODALIDADES DE RESPUESTA

Con la modalidad de las respuestas nos referimos a la intencionalidad que se pone en los
enunciados, es decir, la complejidad en el contenido y el tipo de evidencia que demandan.
Es importante que haya variedad en este sentido para ser coherentes con el tipo de
evaluacién por competencias que estamos planteando. Por ejemplo, preguntas de
respuesta cerrada o de simple asociacidn, limitan que el alumno construya creativamente
un enfoque ante un determinado problema. Los tipos de respuestas que podemos inducir
son:

Verdadero/Falso
Eleccién multiple, ...
Definiciones
Argumentaciones, ...
Informe cientifico
Texto literario, ...

Respuesta cerrada

Respuesta de construccion abierta

Elaboracion de textos especificos

Representacion grafica de Graficos
datos/informacién/resultados Diagramas, ...
Presentacidon de evidencias especificas y Portafolio
detalladas Pagina web, ...

12
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Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Incluye en tu prueba diferentes modalidades de preguntas ajustando el enunciado a la
complejidad de la tarea. Por ejemplo, en los primeros pasos de la resolucion del problema
propén una pregunta cerrada para identificar conceptos claves, después una pregunta en la que
deban de definirlos y luego una pregunta en la que deban elaborar un texto con ellos, de forma
que se el alumno pueda ir construyendo una respuesta cada vez mdas completa)

* Para fomentar que los alumnos puedan participar a diferentes niveles (resolver partes del
problema con diferente complejidad), en una misma tarea plantea varias modalidades de
preguntas para que puedan responder eligiendo el nivel de complejidad en que se encuentran.

b) FORMATOS DE LA RESPUESTA

Asi como las preguntas deberian presentarse en diferentes formatos atendiendo a las
preferencias perceptivas de los alumnos y al tipo de informaciéon que se quiera presentar,
también debe permitirse que los alumnos respondan utilizando una gran diversidad de
canales. De esta manera también aprenderdn a comunicar mejor sus ideas segun el publico
al que se dirijan y el contenido con el que estén tratando.

De hecho, si nos preguntamos de qué forma solemos comunicar algo en la vida real,
veremos que con mayor frecuencia recurrimos a la explicacion oral y a la representacién
grafica, épor qué no incluir estos elementos en la prueba de evaluacion? Hoy en dia gracias
a las TIC podemos realizar grabaciones o representar informacion sin necesidad de disponer
de mucho tiempo y materiales, con un mismo recurso (modvil, ordenador...) podemos
elaborar muchos tipos de respuesta ajustada al contenido que se quiere presentar.

Las respuestas pueden expresar informacién en diferentes canales:

- Textual: respuesta argumentada, texto narrativo, documento cientifico, etc.
- Visual: graficos, esquemas, diagramas, ilustraciones, imdgenes reales, dibujos, etc.
- Oral: exposicidn, interpretacién, declamacién, lectura en voz alta, etc.

- Integracion de varios formatos: murales, videos, paginas web, etc.
- Experiencia vivencial: participacidon en un debate, en una entrevista de trabajo, role-
playing, dramaticacidn, resolucion de un incidente critico “en directo”, etc.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

e Situ prueba consta unicamente de respuestas escritas, da la posibilidad de que puedan anadir
representaciones graficas (pueden servir los esquemas, cuadros sindpticos... que anotan en otro
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papel para elaborar el texto y también imagenes comentadas, dibujos explicativos...) con el fin
de complementar la informacion.

* En algunas tareas incluye la posibilidad de escoger entre varias formas de representar la
informacidon (p.ej. Puedes hacer una representacion grafica o escribir una explicacion
argumentada.) y comunicarla (p.ej. Puedes elaborar un texto o explicar oralmente)

* Guia a tus alumnos a saber escoger la mejor manera de comunicar los resultados, es decir, que
se ajuste a la situacién auténtica, de forma que utilicen, si es lo mas adecuado, una integracién
de diferentes canales.
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DIMENSION 6. Condiciones realistas de resolucién
Tiempo, recursos, interaccion y contexto fisico

Dentro de los indicadores de autenticidad de una prueba de evaluacidn, se encuentra su
relacion con la realidad. Para que las actividades promuevan la socializacién del alumno
como sucederia en la interaccion “in situ”, deberan promover la implicacion identitaria del
alumno, esto es, evaluar el alumno “en contexto”. Existen diferentes métodos de
ensefianza-evaluacion para fomentar la transicion identitaria entre la comunidad educativa
y profesional (Hung y Der-Thang, 2007):

1) Extrapolacion: aplicacion de conceptos abstractos al mundo real.

2) Simulacidn: reproducir escenarios o practicas del mundo extraescolar.

3) Co-apropiacion: actividades que exigen la cooperacién en equipo.

4) Extension: la introduccion en clase elementos propios de la cultura profesional.

5) Restriccion: la utilizaciéon de tareas profesionales reales pero reduciendo su

complejidad.

6) Participacion: situar al alumno en un contexto profesional de manera activa
bajo la supervision de un tutor = practicas.

7) Co-evolucion: realizacién de un trabajo plenamente profesional de igual a igual.

Debemos, pues, disefar tareas que se desarrollen en relacién a personas o grupos de
referencia, que fomenten la interaccidon social y la activacion de distintas versiones de la
identidad del alumno. Y para que las tareas que no sélo sean auténticas a nivel cognitivo y
también a nivel social, deberemos ajustar las condiciones de resolucion de la prueba, de
forma que estas se acerquen al maximo a la situacidn auténtica que pretendemos evaluar.

AJUSTE DE LAS CONDICIONES DE RESOLUCION

Las variables que puedes ajustar hacen referencia al tiempo destinado a la realizacion de la
prueba, a los recursos que se pueden utilizar durante su realizacidn, la interaccidén con otros
para la resolucidn de varias tareas y/o el contexto fisico en el que se realizan algunas de las
tareas.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Realiza un estudio de las variables que caracterizarian la situacién real en la que se realizaria
la resolucion del problema fijandote en el tiempo, los recursos, el contexto y la interaccién
entre los diferentes protagonistas. Seguidamente valora las condiciones reales de tu escuela,
la organizacion espacio-temporal y de recursos del centro, e intenta ajustarlas de forma que
puedan recrearse al maximo los diferentes aspectos.
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Aspecto

Tiempo

Ajuste
Ajustar el nimero de horas
(pre-determinado)

¢En la situacion real...

Distribuir las horas en varias
sesiones
(pre-determinado)

Numero de horas y sesiones
variables
(a negociar)

sintedi

Preguntas de orientacion

... el tiempo de realizacidn estd fuertemente acotado?
... hay una inflexibilidad horaria pase lo que pase?
... la realizacidn de la tarea debe de acabarse el mismo
dia que se inicia?

...el tiempo de realizacidn se ajusta a la complejidad
del problema?

...el tiempo de trabajo se adapta segun el resto de
condiciones?

Recursos

Disponer de materiales y/o
recursos de apoyo (pre-
determinados y elaborados
por el profesor)

¢En la situacion real...

Disponer de materiales y/o
recursos de apoyo (pre-
determinados, pero
elaborados por los alumnos)

Disponer de materiales y
recursos escogidos por los
alumnos para la ocasion

Consultar “in situ” materiales

y/o recursos

... los actores disponen de recursos limitados y
aportados por el superior?

... los actores disefian materiales de apoyo?

... los actores pueden acceder a una base de
materiales y recursos que previamente han
elaborado?

... los actores tienen la posibilidad de consultar

trabajos previos realizados por otros compaferos?

Contexto

Caracterizar el espacio con
elementos reales

¢En la situacion real...

Realizar la actividad en
espacios similares

Realizar la actividad en el
contexto real

... el espacio donde se realiza la actividad cuenta con
todos los recursos y materiales necesarios?

... el contexto es siempre el mismo?

... las caracteristicas varian segun la practica?

Interaccion

Alguna tarea implica
interaccion con un
compariero para compartir
(pre-determinado)

¢En la situacion real...

Alguna tarea implica
interaccion para cooperar
(pre-determinado)

La actividad requiere de la
distribucion de
responsabilidades y

cooperacién continua

... la actividad es totalmente individual?

... la actividad es compartida con otros a los que se le
puede consultar y/o comparar procesos y resultados?
... los actores pueden consultar a expertos en el tema?
... las tareas estdn distribuidas entre diferentes
especialistas que trabajan cooperativamente?
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DIMENSION 7. Evaluacién del proceso
Explicitacion del proceso, situaciones inesperadas y uso de las
ayudas

Las pruebas de evaluacién auténtica, en su objetivo por promover el aprendizaje como
sucederia en una situacion real de reflexidon sobre lo sucedido, incluyen como una de las
dimensiones clave el analisis del proceso. Tradicionalmente el foco de valoracién se ha
centrado en el resultado, dejando a un lado las decisiones tomadas durante la resolucion del
ejercicio. En una evaluacién de baja complejidad cognitiva, donde la demanda sea
reproducir o comprender sin aplicar, es coherente analizar Unicamente el resultado, puesto
que el proceso se reduce a la aplicacién de un uUnico procedimiento de forma mecanica.
Pero en la evaluacién por competencias, debido a su alta complejidad cognitiva y a su
caracter claramente procesual, la toma de decisiones ajustada a la situacién es una
caracteristica que nos indicara el nivel de calidad de la resolucién y, con ello, como
podremos ayudar al alumno a mejorar su competencia.

Para analizar dicho proceso es necesario que los estudiantes expliciten el proceso seguido
(antes, durante y después), cdmo se ajustan a las condiciones (situaciones inesperadas) y
como gestionan los materiales de forma eficiente (uso de los recursos y ayudas a su
disposicion).

a) EXPLICITACION DEL PROCESO

Para que la resolucion de las situaciones problematicas sea lo mas eficaz posible,
deberemos fomentar en los alumnos su conocimiento estratégico, es decir, la toma de
decisiones consciente sobre qué conceptos, procedimientos y actitudes se habran de aplicar
y cdmo hacerlo para ajustarse a las condiciones de una determinada situacién y conseguir el
objetivo. Promover la reflexidn sobre este aspecto en relacion a los diferentes momentos de
la resolucidn (antes, durante y después) fomentara ademas la autorregulacion del alumno.

Proceso Preguntas de orientacidn sobre una actuacion estratégica

¢Tengo todos los materiales/datos necesarios?, édispongo del tiempo
necesario?

éHe considerado el objetivo de la tarea?, équé resultado tengo que
obtener?

éQué conocimientos tengo que saber para resolver la tarea?

¢Qué técnicas o procedimientos utilizaré?

ANTES | Planificacion

éMe falta algln material?, énecesito consultar informacidn nueva o
previamente estudiada?

éMe estoy acercando al resultado que yo esperaba?, ¢ mis respuestas se
ajustan a la demanda?

éldentifico y anoto las dudas y dificultades que me surgen?, éicoémo las
resuelvo?

DURANTE Ejecucion
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éLas técnicas o procedimientos que utilizo me estdn ayudando a
comprender y realizar la tarea?

éHe utilizado todos los materiales?, ¢he tenido tiempo suficiente?
éEl resultado final es el que yo pensaba?, équé aspectos podrian
mejorarse?

DESPUES Revision éHe resuelto las dudas?, en la préxima, écdmo podria evitar esta
dificultad?

Si volviera a realizar esta tarea, éutilizaria las mismas técnicas?, si no
écudles serian?

Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Valora la posibilidad de afiadir una tarea en la que tengan que describir el proceso de resolucidn

general (p.ej. ¢Qué pasos has seguido para la resolucién?) o que detallen los pasos especificos
gue han tenido en cuenta en algin momento del proceso (p.ej. La planificacidon antes de escribir
el informe cientifico final es muy importante; detalla las consideraciones que has hecho para
preparar la redaccion final...)

e Pidele a tus alumnos que, en algin momento de la prueba, expliciten qué aspectos (materiales,

interpretacién de la demanda, procedimientos utilizados, etc.) han tenido en cuenta para la

resolucion del problema.

e Otro aspecto interesante es analizar su capacidad de autorregulacién durante la resolucion de
la prueba. Para evaluar la capacidad estratégica del alumno puedes afadir una pregunta antes,
durante y después de la resolucion en la que deban explicar qué preguntas se hicieron para
regular su actividad (p.ej. ¢Qué has pensado antes de...? ¢y durante?, {después?).

e Reflexiona sobre la posibilidad de afiadir diferentes “casos de pensamiento” en los que algunos

compafieros ficticios “piensen” (mostrando el contenido de sus pensamientos en burbujas)
sobre el mejor modo de resolver el problema. Pide al alumno que analice los diferentes
procesos y evalue cual ha sido el mas estratégico.

b) VALORACION DEL AJUSTE A SITUACIONES INESPERADAS

Un modo interesante de hacer ‘visible’ el proceso de resolucién es mediante la introduccién
de situaciones inesperadas durante la prueba que el alumno deberd afrontar. Esta
propuesta, aunque al principio pueda resultar extrafia, es una caracteristica muy comun de
las situaciones reales en las que deberan participar en un futuro, ya que como es sabido
“nunca sale todo como esperabamos”, y ser competente implica saber ajustarse a las
contingencias del contexto respondiendo a los incidentes imprevistos.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

e Introduce informacién nueva de forma inesperada vy analiza cdmo el alumno se ajusta a ellas
(p.ej. Afiade un nuevo dato en la prueba e indica al alumno que a partir de ese momento
escriba en otro color cdmo adapta la respuesta —de modo que luego puedas evaluar cdmo se ha
ajustado-)
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e Introduce tareas inesperadas que les obliguen a analizar/mostrar el proceso realizado,
valorando las respuestas ya dadas (p.ej. “Durante los ultimos 10 minutos los alumnos pueden
consultar el diccionario/calculadora y re-describir lo que quiera en otro color”; “Los alumnos
pueden realizar una pregunta al profesor —se evaluara la relevancia de la pregunta y el
aprovechamiento de la informacion obtenida-“; “Los alumnos pueden pedir escuchar de nuevo
la informaciodn, volver a consultar el texto, etc.”)

* Simula situaciones nuevas e inesperadas en las que el alumno deba ajustarse “in situ” (p.ej.
Aparece un “cientifico” en clase -alumno de curso superior- y avisa a los alumnos que una de las
fuentes de consulta que tenian en la webquest ha sido retirada por contener informacién
erronea. Deben revisar todas sus tareas ya que cualquier dato de esa pagina invalidaria mucho
el producto final. Esto te permitiria evaluar cdmo se ajustan: p. e. si tenian la informacion bien
citada, detectaran la fuente errdnea rapidamente en sus trabajos. Si no, tal vez tardaran mucho
mas en revisarlo.)

c) VALORACION DEL USO DE AYUDAS/RECURSOS

La experiencia nos demuestra que ser competente en un determinado ambito implica, hoy
mas que nunca, saber utilizar de forma eficiente las ayudas y recursos de los que
disponemos. éPor qué recrear pruebas de evaluacion tan poco auténticas en este sentido?
¢No seria mas realista, sincero y valido evaluar si el alumno sabe utilizar todos los recursos
de los que dispone y, en caso negativo, ensefiarle a hacerlo?

Preguntas de reflexidon

» ¢Cudntas veces tus alumnos viajaran al extranjero sin diccionario, escribiran sin
corrector ortografico, realizaran calculos complejos “de cabeza”, prepararan una
clase de memoria sin contrastar los datos con un libro o pagina web de referencia, se
orientaran sin utilizar el GPS, memorizaran todos sus contactos? Si la respuesta es
negativa, ten en cuenta que tu prueba no tiene validez mas alla de las aulas.

» ¢El alumno puede encontrar directamente las respuestas en el libro, apuntes,
internet, etc.? En caso afirmativo: iten cuidado: tu prueba no esta evaluando
competencias, sélo conceptos y procedimientos!

Si tu prueba evalla estrategias y competencias: Permite que tus alumnos utilicen ayudas y
recursos (diccionario, el traductor, el teléfono movil, etc.) para poder resolverla. Tampoco
se podran “copiar” de ninguna parte la respuesta (porque no se ajustaria a la misma
situacion-problema que tu les planteas) y aumentaras la autenticidad de las condiciones de
resolucidon. Podriamos clasificar el tipo de ayudas de la siguiente forma segun el nivel de
competencia:
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AYUDAS PRE- : AYUDAS AUTENTICAS Y
AYUDAS CERRADAS ~ AYUDAS AUTENTICAS RETRO-ALIMENTACION DEL
DISENADAS
EXPERTO
Ayudas integradas en Ayudas durante la Ayudas auténticas (de Ademas de las ayudas
la prueba (pauta, prueba que los alumnos referencia para el auténticas y dinamicas, el
indicadores, han disefiado previo problema) que deben profesor u otro experto
ejemplos, textos, aviso y demanda del consultarse y/o re- aporta informacidn relevante
etc.) profesor (esquemas, elaborarse durante la para su correcta gestion.
resumen, fichas, etc.) prueba, asi como
justificar su uso.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

¢ Reflexiona sobre el interés de supeditar el acceso a las ayudas a alguna condicién: ellos mismos
deben elaborarse un mapa de conceptos de sintesis del tema si quieren utilizarlo el dia del

|II

examen. Evalua la calidad del “esquema” de apoyo que han elaborado para poder consultarlo
durante la prueba.

e Se puede permitir a los alumnos consultar 1 recurso de apoyo durante el examen: libro,
apuntes, pregunta al profesor o pregunta a un compafero. Deben justificar cual han
seleccionado y porqué.

¢ Se pueden hacer 2 preguntas al profesor pero teniendo en cuenta que se valorara: la relevancia

de la pregunta, el modo de formularla (discurso matematico) y el aprovechamiento final de la

informacion.

¢ Se puede contrastar una pregunta con el compafiero en los ultimos 5 minutos pero deben
anotar los acuerdos a los que han llegado.

* Pueden acceder a internet durante 10 minutos para contrastar sus respuestas pero anotando la
referencia de todas las pdginas que consulten.
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DIMENSION 8. Puntuaciones y criterios compartidos
Valor de cada pregunta, criterios de calidad e interiorizacion de los
criterios

Los criterios de evaluacion de la prueba deberian ser transparentes, compartidos y permitir
valorar niveles progresivos de adquisicién de la competencia que se pretende evaluar.
Aunque el formato tradicional de evaluacidn es “que el profesor corrija todos los exdmenes
de los alumnos” (hetero-evaluacién), existen otros métodos que permiten transferir al
alumno parte de la responsabilidad y control sobre la planificacidn y valoracion de su propia
actuacién, fomentando asi que el aprendiz reflexione sobre su propio proceso de
aprendizaje desarrolle su habilidad metacognitiva y de autorregulacién.

Para ello es del todo necesario dotar al alumno de las ayudas, guias y/o recursos necesarios
para que pueda evaluar de forma fiable y valida su prueba o la de otro y reflexionar sobre el
aprendizaje realizado.

a) COMPARTIR EL VALOR DE CADA TAREA

La calificaciéon cuantitativa es una caracteristica comun a la mayoria de pruebas de
evaluacién, sean o no auténticas. Otorgar a cada tarea un valor numérico nos ayuda a
calcular de forma mas precisa la nota final. Y aunque este aspecto es solo el primer paso
para promover el aprendizaje profundo, es necesario que compartamos con los alumnos la
distribucién que hacemos de la nota final entre las diferentes tarea. Esto les ayudard a
conocer qué preguntas son mas importantes y/o dificiles (las que tienen una mayor
puntuacion) y asi regular el tiempo que invierten en cada pregunta y el tipo de respuesta
gue deben dar.

b) COMPARTIR LOS CRITERIOS DE CORRECCION CUALITATIVOS

Desde el paradigma de la evaluacidn auténtica, se resaltan principalmente tres razones para
compartir los criterios de correccidén de la prueba con los alumnos:

1) Les permite interiorizar los criterios de calidad de cada pregunta: el feedback que
obtendra de su “nota” tendrd mucho mas sentido, significado y relevancia.

2) Fomenta su autorregulacion en el aprendizaje: al conocer de antemano los
criterios de cada pregunta, los alumnos pueden organizar y planificar mejor tanto su
estudio (antes de la prueba) como el proceso de resolucion (durante).

3) Aumenta su motivacion: conocer de antemano a qué se van a enfrentar y tener
una idea clara de cémo se les va a evaluar, aumenta la motivacion, las expectativas
de autoeficacia y el interés de los alumnos.
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El mejor modo de hacerlo es, como deciamos al inicio, compartir con él de antemano los
criterios de calidad. Para ello, el uso de rubricas en las que se especifica el criterio de
correccidon de cada una de las preguntas en una gradacidén con distintos niveles es muy
recomendable.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

e Realiza una rubrica de evaluacién que conste de los siguientes apartados: escala de calificacion,
aspectos a evaluary criterios por nivel, de forma que el alumno pueda situarse en uno de los

cuadrantes y conocer las acciones que le llevaran a niveles superiores de consecucion.

Argumentacion y
justificacion de un
punto de vista.

Excelente/

Experto
Ademds de lo
anterior, también:
Anticipas algunos de
los contra-
argumentos que
podria pensar el
“lector” y los
resuelves en el
desarrollo del texto.
Utilizas en la
elaboracion de la
respuesta una
estructura

Muy bien/

Avanzado
Ademds de lo
anterior, también:
Aportas datos
objetivos que
justifican tu punto
de vista.
Diferencias
apropiadamente los
hechos de las
opiniones mds
subjetivas.

Bien/

Aprendiz
Redactas la
respuesta con un
lenguaje claro y
acorde al discurso
de la disciplina.
Te centras en el
tema principal al
que se refiere la
pregunta.
Utilizas los
principales
conceptos clave
trabajados en la UD

Deficiente/

Novel
No te centras en el
tema principal.
No utilizas un
vocabulario o
discurso disciplinar.
No haces referencia
a los conceptos
clave de la UD.

completa. Por
ejemplo:
presentacion del
punto de vista,
Jjustificacion,
aportacion de algtin
ejemplo y reflexion
final conclusiones.

e Las rubricas que utilices deben compartirse antes, durante y después de la evaluacion.
Recuerda que la rubrica es una herramienta para la autorregulacion del alumno y para que este
proceso sea efectivo el alumno debe de disponer de tiempo para planificar, regular y revisar su
actuacion.

c) ACTIVIDADES PARA LA INTERIORIZACION DE LOS CRITERIOS DE CALIDAD

Por ultimo, no basta con compartir los criterios con los alumnos, para que los procesos de
autorregulacion y reflexion sean efectivos y promuevan un aprendizaje mas profundo, por
un lado, habra que acompaiiar el proceso de utilizacidon de las diferentes herramientas v,
por otro, realizar diversas actividades para interiorizar dichos criterios evaluando la propia
prueba o la de un compaiiero.
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Recomendaciones para mejorar este aspecto

* Realiza el proceso de creacién de la rudbrica con tus alumnos, analizando de forma conjunta
todo el proceso de realizacidon, prueba y mejora de la herramienta. De esta manera se
apropiaran de la herramienta y de los usos y la finalidad de esta de forma mas significativa.

Elaboracion, aplicacion y evaluacion de una rabrica con los alumnos
1. Compartimos con los alumnos la actividad a realizar
2. Creamos entre todos una pauta de orientacion de la actividad de evaluacién
3. Analizamos evaluaciones ya resueltas o modelos de calidad
4. Comenzamos a hacer la rubrica a partir de la pauta de orientacién
5. Constituimos los criterios de resultados o categorias de calidad de la prueba
6. Aplicamos la ribrica de evaluacion en una prueba
7. Revisamos entre todos si los criterios de realizacién y de resultados funcionan
o Una vez dispongamos ya de recursos y herramientas para la evaluaciéon formativa y los

alumnos sepan utilizarlos de forma odptima, plantea actividades en las que sean los propios
estudiantes quienes realicen la valoracion de su trabajo (auto-evaluacién) o del trabajo de un
compafiero (co-evaluacién). Incluye en estas actividades una discusién final en la que los alumnos
deban justificar el resultado final (el propio o el del compafiero) y valorar la eficacia de la
herramienta proponiendo medidas de ajuste si es necesario (cémo mejorar la rubrica.)
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DIMENSION 9. Comunicacién formativa de los resultados
Estilo, naturaleza, finalidad y evidencias

La comunicacidn de los resultados es un aspecto clave en el proceso de evaluacién de los
alumnos, ya que tiene efectos en su nivel de aprendizaje y motivaciéon para continuar
mejorando. Esta comunicacion deberia ir mds alld de la tan esperada y reclamada nota final,
y deberia acompafarse de anotaciones sobre como mejorar y de actividades que lo
permitan. De este modo el profesor podrda dar una continuidad a aquello ensefiado y
evaluado, y asegurar los procesos de aprendizaje e interiorizacién de los contenidos.

A continuacién te indicamos algunas ideas para mejorar en los cuatro aspectos claves para
una buena comunicacién formativa: estilo bidireccional y cualitativo, finalidad de

aprendizaje, evidencias positivas y posibilidad de revisién.
a) EL ESTILO Y LA NATURALEZA DE LA COMUNICACION: BIDIRECCIONAL Y CUALITATIVA

A continuacién se muestra una tabla con las caracteristicas que deberia tener la
comunicacion de los resultados en una evaluacidn formativa:

Aspecto Caracteristicas Evaluacién formativa
Estilo Unidireccional El profesor comunica de forma unidireccional su No es suficiente
valoracién.
Bidireccional El profesor inicia un dialogo con el alumno para: Si
(didlogo) - Recoger las expectativas y argumentos del
alumno
- Situarse en la Zona de Desarrollo Préximo
(zDP) del alumno
- Compartir significados en relacion a la
valoracién de la prueba
- Aprender como ayudar al alumno a
mejorar en futuras pruebas
- Detectar posibles ambigiiedades o
limitaciones de la propia tarea docente
Naturaleza Cuantitativo (de Los comentarios/notas consisten en puntuaciones No es suficiente
resultado) numéricas que sitdan al alumno en un determinado
nivel de calidad
Cualitativo (de Los comentarios se basan en descripciones Si
resultado y detalladas que sefalan los errores cometidos,
proceso) describen la respuesta correcta y proponen
estrategias de mejora.
Hacen referencia tanto a los resultados como a los
procesos de resolucion.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

e A la vez es muy importante acompafiar este momento con comentarios que no incluyan
sentencias negativas ni cerradas. Te aconsejamos que la clase (o media clase) que dediques a
devolver los resultados inicies un didlogo con tus alumnos en los que ellos puedan explicar
como se sintieron al realizar la prueba, si se ajustaron sus expectativas y como piensan que
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pueden mejorar... Puedes permitirles que diez minutos antes se miren la prueba y se apunten
unos argumentos para luego utilizarlos en el didlogo (p.ej. Usando una pauta: coinciden mis
expectativas, qué es lo que me ha costado mds, por qué me ha costado mds, qué ayudas
necesitaria...)

e Con el fin de que el estudiante encuentre sentido al hecho de recibir los resultados mas alla de
valorarse cuantitativamente, es importante que la naturaleza de este momento de feedback sea
cualitativa, es decir, que los comentarios valorativos se dirijan a comentar tanto resultado
como proceso (p.ej. Puedes hacer referencia constante a procedimientos y actitudes trabajados
en clase y recordarles su relacion...) De esta manera los alumnos podran atribuir sus resultados
negativos a un proceso que se puede mejorar y veran en el error una oportunidad de

aprendizaje.
B) LA FINALIDAD DE LA EVALUACION: EL PROGRESO DEL ALUMNO

A continuacion se muestra una tabla con la finalidad real de una evaluacién formativa:

Aspecto Caracteristicas Evaluacién formativa
Finalidad de la Control El profesor consigue que el alumno estudie. No es suficiente
evaluacién
El profesor averigua en qué nivel se encuentra el alumno | No es suficiente
en relacién a un grupo normativo/modelo de excelencia
y se lo comunica al alumno y su familia.
El profesor “rinde cuentas” con la institucion en la que No es suficiente
trabaja.
Aprendizaje La evaluacién como una oportunidad de aprendizaje Si
para el alumno: aprender a afrontar retos y nuevas
situaciones; conocer sus puntos fuertes y débiles;
mejorar determinados procesos de resolucién; mejorar
la calidad de su estudio; adquirir nuevas estrategias;
recibir consejos personalizados del tutor; etc.”
La evaluacién como una oportunidad de aprendizaje Si
para el profesor: conocer las necesidades de los
alumnos; las limitaciones de la propia tarea docente; las
ambigliedades de la prueba evaluativa; etc.”
Tratamiento de Se compara ... un modelo de calidad externo No es suficiente
los resultados el nivel de ... con el grupo clase No es suficiente
ejecucion del
alumno con... | ..consigo mismo (se valora mas el proceso de mejoraen | Si
relacion a la prueba anterior que el resultado aislado de
la misma)

Recomendaciones para mejorar este aspecto

¢ La finalidad de la evaluacion puede responder a cuatro propdsitos: rendicion de cuentas
institucional, acreditacion del nivel del alumno, oportunidad de aprendizaje para el profesor y
oportunidad de aprendizaje para el alumno. Las dos ultimas (polo pedagdgico) deben de
constituir nuestro faro puesto que nos ayudaran a mejorar la calidad educativa. En este caso se

entiende el error como una oportunidad de aprendizaje, lo que significa que los resultados
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deben compararse con logros anteriores del mismo alumno. De esta manera podremos

ayudarle a superarse ajustandonos a sus necesidades sin menoscabar su autoestima,

mostrandole el progreso que ha alcanzado.

* Una buena forma de hacerlo es indicarle las mejoras que ha conseguido de una evaluacién a

otra, no Unicamente de forma cuantitativa sino cualitativa (p.ej. Bien, has mejorado mucho,

fijate en la redaccion que has escrito esta vez, es mucho mds rica en vocabulario... Te has

equivocado en poner el resultado, pero la formula de cdlculo es correcta, érecueras que

anteriormente no la sabias?...)

c) EL TIPO DE EVIDENCIAS Y CORRECCIONES: CUALITATIVAS Y CON SENTIDO

A continuacidon se muestra una tabla con las caracteristicas que deberian tener las

correcciones y anotaciones en una evaluacién formativa:

Aspecto Caracteristicas éQué percibe el alumno? Evaluacion
formativa
Tipo de Una puntuacién total numérica (p. e. “tienes un 7" / “Este es tu nivel” No es suficiente

correcciones

“notable”).

Una puntuacidn total numérica y se “tachan” las
respuestas incorrectas.

“Este es tu nivel y aqui estan
los errores que has
cometido”

No es suficiente

En la correccién de la prueba se especifica la respuesta
correcta (no sdlo se “tacha” la incorrecta).

“Este es tu nivel y aqui estan
los resultados que deberias
haber obtenido”

No es suficiente

Una puntuacidn total numérica y anotaciones en la
prueba que describan cdmo puede mejorar el alumno.

“Este es tu nivel y aqui te
explico como obtener el
resultado correcto”

No es suficiente

Las correcciones hacen referencia al resultado “Este es tu nivel y aqui te Se acerca
(correcto o no) y al proceso de resolucidn (estratégico | explico como resolver la
0 no). prueba de forma mas
estratégica”
Una vez revisada y corregida la prueba se les entrega “Este es tu nivel, aqui te Se acerca
una “prueba modelo” que contenga respuesta de un explico como obtener los
elevado nivel de correccion. resultados correctos y te doy
un modelo”
Una vez revisada y corregida la prueba se les entrega “Este es tu nivel, aqui te Se acerca
una “prueba modelo” que contenga respuestas de un explico como resolver la
elevado nivel de correccion y detalla el proceso de prueba de forma mas
resolucion mas estratégico estratégica y te doy un
modelo”
Una vez revisada y corregida la prueba, se ofrecen al “Este es tu nivel, aqui te Se acerca
alumno las evidencias necesarias para mejorar y se le explico como resolver la
da la oportunidad de revisar su propia prueba y prueba de forma mds
volverla a entregar estratégica, te doy un
modelo y la oportunidad de
mejorar”
Una vez revisada y corregida la prueba, se ofrecen al “DE MOMENTO, este es tu Si

alumno las evidencias necesarias para mejorary se le
da la oportunidad de revisar su propia pruebay
volverla a entregar = se sustituye la nota inicial por la
de la prueba revisada.

nivel pero puedes superarte
y aprender de los errores,
por ello: te doy una nueva
oportunidad de resolverla a
partir de los consejos de
mejora y de los modelos que
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hemos comentado. Si
mejoras, obtendras una
nueva calificaciéon coherente
con el nivel que hayas
alcanzado”

***NOTA: Importante e imprescindible que los alumnos puedan quedarse la prueba realizada

para revisarla en casa y utilizarla para preparar futuras evaluaciones.

Recomendaciones para mejorar este aspecto

e Otro aspecto importante para que el alumno pueda aprender de sus errores y regularse para

mejorar es ver un modelo de resolucion correcta que le pueda servir de referencia. Para ello en

la correccién de la prueba se deben aportar evidencias sobre por qué algo es mas correcto. Por

ejemplo, se puede especificar la respuesta correcta o dar indicadores de mejora mas

especificos). Lo importante es que en ningun caso tachemos sus aportaciones o le hagamos

cambiarlos sin que comprendan el porqué del cambio.

* También, una vez revisada y corregida la prueba se les puede entregar una “prueba modelo”
gue contenga las respuestas correctas con la verbalizacion explicita del proceso de resolucion.

* Ejemplos de rubricas de calidad en relacion al proceso y al resultado:

de una opinién

discurso disciplinar.
No haces referencia
a los conceptos clave
de la UD.

principal al que se refiere
la pregunta.

Utilizas los principales
conceptos clave trabajados
en la UD.

Pobre Buena Muy buena
Pregunta 1: | No escribes el Escribes el planteamiento. Planificas un proceso de
Resuelve de | planteamiento del Realizas las operaciones y resolucion y subrayas en el
forma problema. cdlculos. enunciado los datos
estratégica No indicas las unidades | Indicas las unidades del principales.
el problema | del resultado. resultado. Escribes el planteamiento.
Hay errores en el No planificas ni revisas de Realizas las operaciones y
proceso o los cdlculos. forma explicita el proceso ni el cdlculos de forma correcta
resultado. Indicas las unidades del
resultado.
Revisas el resultado final.
Reflexionas o buscas alguna
manera de comprobar si el
resultado final que has
obtenido es correcto.
Reflexionas sobre el proceso de
resolucién que has seguido.
Otras (...) (...) (..)
preguntas
Pobre Buena Muy buena
Pregunta 1: No te centras en el Redactas la respuesta con Redactas la respuesta con un lenguaje
Justificacion tema principal. un lenguaje claro y acorde | claroy acorde al discurso de la
completa y No utilizas un al discurso de la disciplina. | disciplina.
fundamentada | vocabulario o Te centras en el tema Te centras en el tema principal al que

se refiere la pregunta.

Utilizas las principales palabras clave
trabajadas en la UD.

Aportas datos objetivos que justifican
tu punto de vista.

Diferencias apropiadamente los hechos
de las opiniones mds subjetivas.
Anticipas algunos de los contra-
argumentos que podria pensar el
“lector” y los resuelves en el desarrollo
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del texto.

Utilizas en la elaboracion de la
respuesta una estructura completa.
Por ejemplo: presentacion del punto de
vista, justificacion, aportacion de algun
ejemplo y reflexion final conclusiones.

Otras (...) (...) (...)

preguntas

D) ¢OPCION DE REVISAR Y MEJORAR LA PRUEBA? Si, S| QUEREMOS SER COHERENTES CON
NUESTRO MENSAJE

Con todo lo anterior seguro que has conseguido que tus alumnos encuentren sentido a la
correccion, la vivan de forma positiva y muestren intencion de mejorar con el propdsito de
aprender, asi pues, épor qué no dejarles que lo hagan? La revisidn es una muy buena
manera de afianzar los aprendizajes. Podrias realizar, seglin el problema, varias acciones:
gue se queden la prueba corregida para preparar proximas evaluaciones, que se la quedeny
la devuelvan mejorada ampliando algunos apartados, que realicen la misma prueba pero
con otro contenido trabajado anteriormente, que cada alumno mejore una de las partes y la
comparta en pequeiio grupo, que dispongan de una sesion en clase para mejorarla con la
ayuda del profesor... Con todo, en la vida real los procesos de revision son intrinsecos a la
construccion de conocimiento: se trata de fomentar actividades para que los estudiantes no
se rindan al primer contratiempo y si no les damos la oportunidad de REVISAR Y MEJORAR,
écomo esperamos que luego se crean que lo importante es “aprender de los errores”?
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DIMENSION 10. Atencién a la diversidad
Evaluacion inclusiva: Adaptacion de la prueba a las NEE

Aunque no sea un aspecto tan evidente como otros, cada alumno trae consigo un perfil de
aprendizaje Unico e intransferible. Este perfil estd caracterizado por su capacidad
estratégica (organizacién, regulacion, evaluacion...), sus preferencias perceptivas (entra y
salida visual, auditiva, motora...) y sus sentimientos en relacion al aprendizaje (motivacidn,
afectacién ante los errores, atribucion de los resultados...).

a) ANALISIS PERFILES DE APRENDIZAJE
Reflexiona:

é¢Has analizado la diversidad del aula y la prueba se ajusta a los distintos perfiles de aprendizaje?

0 si
[1 No

Recomendaciones para mejorar este aspecto

Es adecuado que, para que todos tus alumnos puedan resolver la prueba, analices la diversidad del
aulay ajustes en la medida de lo posible algunas tareas a los perfiles encontrados. Las
recomendaciones que te hacemos son:

a) Puedes ofrecerles tres pautas de pensamiento (una enfocada a la planificaciéon, otra a la
resolucion y otra a la evaluacién de la prueba) y que elijan la que considere que les hace mas
falta. Pide que te marquen las preguntas que mas les han ayudado o que la repongan y luego
evalula su uso.

b) Ofrece la posibilidad de escoger entre varios tipos de informacién (disponer de una imagen,
o de un texto, de un audio...) y expresar algunos de los resultados de diferentes formas
(puedes dibujarlo en forma de esquema o redactarlo indicando los pasos, también puedes
explicarlo oralmente... tu eliges). Indicales pero que esta modalidad debe ajustarse bien al
producto esperado y que se evaluara dicho ajuste.

c) Utiliza alglin cuestionario especializado/ pauta de observacién para analizar la diversidad en
el aula y conocer (antes de la evaluacién) el perfil de aprendizaje de cada alumno y del

grupo clase.
b) ADAPTACION ALUMNOS CON NEE

Reflexiona:
é¢Has adaptado las caracteristicas de la prueba a las necesidades especiales de los alumnos?No.

[1 Si, aaquellos con Plan Individualizado.
[1 Si, aaquellos con necesidades educativas especiales (tengan o no Pl).
[1 Si, atodos ellos para ajustarme a sus respectivas zonas de desarrollo.
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¢Qué aspectos de la prueba has adaptado?

[l El contenido
[l Eltipo de tareas
o He reducido el nivel
o Hereducido el nivel en algunas tareas y aumentado el de otras
o He reducido ajustado el nivel de complejidad pero he intentado conservar el grado de
competencialidad de las mismas (problemas prototipicos)
[1 Las condiciones de resolucion (p. e. materiales de apoyo, ubicacidn, tiempo, etc.)
[1 Eltipo de correccion y criterios (p. e. no descontar por faltas, errores de atencion, etc.)

|:| La actitud (p. e. medidas excepcionales para implicar al alumno, etc.)
Recomendaciones para mejorar este aspecto

Ademads de los diversos perfiles de aprendizaje en el aula nos encontramos con alumnos que tienen
unas necesidades educativas especiales que tienen una adaptacién curricular. Ademas de adaptar el
contenido te recomendamos que adaptes las tareas, las condiciones y las actitudes:

* En relacién a las tareas, aunque los contenidos puedan corresponderse con otro nivel
educativo, recuerda que debes mantener el nivel de competencialidad, es decir, que igualmente
aparezca un problema que deban resolver. Para adaptar las tareas puedes guiar mucho mas los
procesos de resolucién, que el problema contenga menos variables condicionales o que el
contexto en el que se plantea sea mucho mas préximo e inmediato para el alumno (escuela,
familia).

* También podrias intervenir sobre las condiciones de resolucion referidas a la interaccion social
(p.ej. mas trabajo en grupo o consultas al profesor), al uso de ayudas (p.ej. consulten apuntes),
preparacion previa y/o ajuste del tiempo y el espacio (p.ej. resolver la prueba en casa)

* Reflexiona también sobre los sentimientos que la realizacion de las pruebas les provocan.
Muchos estudiantes se niegan a participar en segin qué actividades de la escuela porque no le
encuentran sentido sobre todo cuando sus resultados siempre son negativos para ellos. En
estos casos, establece un didlogo con ellos, negocia las condiciones de resolucién y, por qué no,
disefia con ellos la prueba de evaluacidn o permite que te entreguen una propuesta.
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